
同仁參與「辦公室人因工程預防與伸展運動」健康促進講座

我們致力於降低職業傷害風險、打造使員工享有身心平衡、健康快樂的工作
環境。藥華醫藥繼台中廠於2020年再度取得「健康職場認證／健康促進標
章」，台北總公司也首次取得「110年健康職場通過認證」，有效期限3年，
肯定了本公司落實對同仁健康保護的成果。

藥華醫藥依「勞工健康保護規則」、「職業安全衛生法」提供各項職業健康
服務。提供全體員工1年1次免費且項目優於法規要求的「定期健康檢查」，
讓員工盡早了解自己健康狀況及改善重點，以降低或避免疾病發生。並依法
特約醫護理人員入廠服務，提供衛教服務，必要時安排醫師面談，降低或去
除潛在健康風險，亦設立每季一次的勞資會議，與順暢的反應溝通管道，供
同仁隨時提出健康疑慮。2022年共舉辦「代謝症候群不上身」與「辦公室人
因工程預防與伸展運動」2場健康講座，加強公司同仁對三高的認識、鼓勵
員工重視日常生活的預防保健。參與人數分別為75人及66人。

台北廠健康職場認證／
健康促進標章

台中廠健康職場認證／
健康促進標章

依循藥華醫藥《職業安全衛生政策》，我們持續加強同仁的健康管理及健康促進措施，涵
蓋所有藥華醫藥（含台中廠）正職員工共287位，涵蓋率達100%。預計於2023年導入ISO 
45001 職業安全衛生管理系統，並成立職業安全衛生委員會，展開全公司上下完整的危害
辨識、風險評估及事故調查等相關措施，建構一個安全、健康、零災害的職場環境。

貫徹政府規定，
促進安全和諧

遵守政府法規

追求零災害，
提供安全之環境

重視預防危害

塑造安全衛生
優良企業形象

落實持續改善

鼓勵員工參與，
提升安全文化

推行全員參與

3.6 職業安全衛生 
GRI 403-1/403-8 職業健康服務 GRI 403-2/403-3/403-4

100%
職業安全衛生政策員元涵蓋率
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辦理多樣化健康促進活動，與同仁一同在工作之餘，培養
優良運動習慣，並提供多元的身心紓壓方式，守護彼此的
健康。

 服務項目說明

 1年1次健康檢查頻率，協助員工健康管理
 �針對從事特別危害作業的人員， 提供特殊作業健
康檢查

 �安排同仁面談及健康指導說明，於每週三辦理、
每月約3場次
 �醫護專業人員透過公司內部系統公告相關健康即
時訊息

 �針對妊娠中及分娩後未滿1年女性員工，且從事可
能影響胎兒、妊娠或哺乳期間之母體及嬰兒健康
者。依據工作環境或作業危害之辨識、評估、控
制，以及危害性化學品之分類，輔以專業醫師的
適性評估建議，採取變更工作條件、調整工時、
調換工作等健康保護措施

 �依據2022 年人因性危害預防問卷填寫統計，評估
後疑似具人因性危害之員工已安排醫師護理師進
行面談並進行後續健康追蹤

 �依據年度健康檢查報告、出勤表、個人及工作量
表評估，進行辨識及評估風險分級

 �每半年及每季執行作業環境監測 
 �委託合格檢測公司進行化學性因子、物理性因子
作業環境監測
 �監測計畫及監測結果，進行網路登錄，實施通報

 �根據《事故調查處理辦法》進行職業災害事件調
查及後續改善措施追踨

 服務項目  

 健康檢查
	 �定期安全健康檢查與特殊作業健康
檢查

 醫護人員臨廠衛教服務
	 �特約護理人員入廠服務，	 	
提供衛教服務

 母性健康保護
	 �評估危害因子，確保女性員工的職
場安全

 人因性危害預防計畫
	 �進行危害辨識、傷病調查評估

 異常工作負荷促發疾病預防
	 �整合健康促進服務，評估員工健康
風險

 定期作業環境監測
	 �掌握勞工作業環境實態與評估勞工
暴露狀況

 事故調查處理辦法

定期健檢投入新台幣118萬元，提
供予236位同仁

�特殊作業健檢投入新台幣25,885
元，提供予58位同仁。
進行特殊健檢員工，經醫師綜合判定
為異常（屬第二級管理），而與工作
無關者，已完成醫師諮詢及完成衛教

邀請護理師、醫師、物理治療師以及
心理諮商師到廠衛教推廣，共辦理
39場次

對 妊 娠 中 及 分 娩 後 未 滿 1 年 女 性 員
工，台中母性員工皆已接受評估及安
排適當工作，近3年母性健康保護計
畫的執行率皆為100%

�依2022年肌肉骨骼症狀量表問卷調
查，以下背痛居多，2023年將安排復
建師進行諮詢及教導

�經評估後，具中度風險的同仁已安排
專科醫師進行面談，並進行後續健康
追蹤

化學性因子檢測、物理性因子檢測皆
在容許標準內

1件事故為中度傷害，為可接受風
險，已落實教育訓練及強化現有防護
設施之維護、監督查核；未發生上下
班途中交通事故

 藥華醫藥與泛泰醫療 2022年執行成果

要健康就要動，養成良好的運動習慣或培養運動的興趣，是公司期許
員工努力的健康方向，透過福委會補助經費，鼓勵員工在工作之餘參
加社團活動，結識跨部門的志同道合朋友，以紓解壓力並豐富生活。
社團種類多樣，如：羽球社、桌球社等，藉由運動同好以小團體的力
量帶起企業內部運動強身的風氣，讓員工在工作之餘有運動交流機
會，藉由運動同好以小團體的力量帶起企業內部運動強身的風氣。 
2022 年藥華醫藥社團人數33人

多樣化社團

為 兼 具 公 益 與 員 工 健
康， 藥華醫藥設置「按
摩小站」，進用視障按
摩師 1 名； 2014 年開
辦至今累積服務 7,736
人次以上，建置成效與
用心頗受同仁及外部肯
定，成功營造健康職場
典 範， 2022 年 共 520 
人次使用

按摩小站

因應長時間防疫容易產生焦慮及情緒
問題，台中廠年度健康促進講座安排
手作課程，有助於降低心理壓力和焦
慮程度（防疫酒精噴霧及隨身皂 DIY、
手作療癒多肉植物，每堂課程 20 人）

防疫小物手作坊

藥華醫藥舉辦連續三個月健走活
動，累積每月 20 萬步數達標，獲
運動毛巾 1 條及運動手環抽獎鼓
勵，與同仁共同培養運動好習慣

健走挑戰賽

同仁健康促進 GRI 403-6
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因應新冠肺炎 COVID-19 疫情的職場安全維護

新冠疫情持續超過三年，已進入後疫情的慣性防疫生活。藥華醫
藥成立疫情應變小組，成員包括董事長、執行長、總經理、營運
長、生產製造處處長、人資及環安單位等，並視疫情發展隨時召
開會議，我們以配合中央流行疫情指揮中心（簡稱CDC）政策及
各主管機關指引辦理，建構多項防疫措施，以維護同仁的健康和
安全。

藥華醫藥與泛泰醫療 新冠肺炎 COVID-19 應變作為

人
員
管
制

 �居家隔離期間及密切接觸者匡列，以CDC政策為主
 �盡量以視訊會議取代實體會議，減少接觸風險
 �內部人員 ： 進辦公室量體溫、戴口罩、落實消毒
 ��外部人員 ： 減少訪客，訪客集中至辦公室區域
 �暫停大型教育訓練（法規要求除外）及活動

預
先
防
範
措
施

 �投保員工防疫險
 �補助員工流感疫苗費用
 �購買快篩試劑，務求員工有不適時能先自行了解狀況，採取應對
措施

 �加強環境清潔及消毒

持
續
宣
導
注
意
事
項

 �鼓勵員工踴躍接種COVID-19疫苗及流感疫苗
 �避免出入擁擠、空氣不流通的公共場所
 �到公共場所、密閉空間，戴上口罩，隔絕空氣中的飛沫
 �與他人交談時，請戴上口罩，並儘可能保持 1 公尺以上距離
 �請員工儘量勿參加大型集會活動
 �有發燒或有急性呼吸道症狀之勞工鼓勵在家休息，進行管理並留
存紀錄

註：以上管制措施會隨流行病威脅等級公告及最新規定應變
註：�泛泰醫療為確保持續營運，更將物流中心分流為兩組人員，以不會互相接觸為原則；並控
制外包人員入廠作業，若有需要，入場人員作業前需要進行快篩試劑檢測

本公司訂有《勞工安全衛生工作守則》及《緊急應變程序》，規範各項安檢措施，並定期執行應變
演練，以因應突發之各種緊急事件及預防工安事件發生。員工定期接受安全衛生在職教育訓練，對
於法規規定操作項目或作業主管，皆依法配置人員，並規範非操作人員不得操作其作業項目。廠區
更明定《重要設施操作人員測試》、《廠內安全衛生規定》、《承攬商入廠作業》，規範入廠、設
施操作、廠內安全等，確保廠區中所有人員之安全與健康。

泛泰醫療物流中心訂有《物流中心安全管理作業程序》及《緊急應變處理作業程序》，預防職業安
全衛生相關傷害之發生，並確保一切設備維持正常運作。遇有緊急事件時，即時通報物流中心經
理，即啟動緊急應變編組救災及疏散人員或有受傷者報警就醫之管理機制。

2022年藥華醫藥與泛泰醫療共舉辦
職業安全衛生員工訓練33場，總受
訓 229人次。

本公司追蹤藥華醫藥、泛泰醫療與
美國子公司之工傷情形，並根據
《事故調查處理辦法》進行調查及
後續改善措施追踨。2022年全集團
唯有1起發生於藥華醫藥台中廠的
職業傷害事件，為同仁於廠區觀摩
操作時，鋼板因重心不穩意外滑落
導致同仁足部壓傷，該名同仁於下
週即恢復正常工作。針對此次單一
偶發事件進行相關設備盤查，並要
求設備進行改善固定槽體，訂定相
關作業須穿著鋼頭式無塵鞋以確保
同仁安全。

訓練主題 舉辦
場次

總參與
人次

內
訓

安全衛生與危害通識相關訓練
（含一般員工及新進人員） 10 74

自動體外心臟電擊去顫器操作教學(AED & CPR) 4 86

毒化物災害緊急應變及著裝演練 2 16

外
部

在職安全衛生教育訓練（含危險性設備操作人
員、急救人員、鍋爐操作人員） 9 10

毒化災專業應變人員通識級訓練 1 2

中科園區毒化災專業應變人員通識級訓練 1 2

GHG內部查證員教育訓練 1 34

環保研討會及法規說明會 5 5

合計 33 229

藥華醫藥與泛泰醫療 2022年職業安全衛生員工訓練統計表

職場安全與事故預防機制 
GRI 403-5 GRI 403-7 GRI 403-9~10

229人次
職業安全衛生員工教育訓練共33場
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靜置30分鐘使 用 更 多 的 擦 拭 布
或 吸 收 材 質 將 殺 菌
劑擦拭掉

以 沾 滿 乾 淨 殺 菌
劑 之 擦 拭 布 清 理
洩漏區

將所有擦拭布放入
滅菌袋中，以醫療
廢棄物處理

78910

將殺菌劑 (32X Minncare 或1% 
漂白水) 小心傾注於洩漏區周
圍，然後在傾注於洩漏區上，
過程中避免產生噴濺與氣膠

防護器具丟棄或
清洗，離開實驗
室前清洗雙手

611

實例介紹－ 2022 年生物安全應變演練

演練情境設定：標準菌株
於 BSL2 實驗室內翻覆

參與人員：台中生產製造
廠相關單位合計 9 位同仁

確定實驗室所有人
員均疏散，清點人
員並將房間門關閉

通知實驗室主管，
若洩漏無法控制，
需 通 知 鄰 近 實 驗
室作人員疏散

靜待30分鐘，
待懸浮氣膠沉降

穿著防護具：
實驗衣、橡膠手套、
護目鏡、口罩

進入房間，將擦
拭布由外而內覆
蓋於洩漏區

演
練
應
變
流
程 1 2 3 4 5

訂定承攬商管理管理辦法，針對進入本公司廠區的承攬商安全，針對施工前、入場前
以及施工期間，分別訂定管理機制，保障公司同仁以及承攬商的安全。2022年度藥華
醫藥以及泛泰醫療未有承攬商於本公司工作場所內發生之職業傷害事故，亦無任何可
記錄之職業病案件數量。未來我們也將持續確保承攬商的施工安全，保護其權益並促
進安全可靠的工作環境。

承攬商安全管理2022年藥華醫藥台北辦公室邀約外部專業顧問辦理一次實驗室環境訪查，台中
廠共舉辦3場次的緊急應變演練，包含生物安全緊急應變演練、自衛消防編組訓
練、全廠人員疏散演練。並將於2023年導入ISO 45001 職業安全衛生管理系統，
進行系統性的生產製程及實驗操作中之安全風險評估。

入
廠
前

施
工
期
間

施
工
前

 ��廠商交回《承攬商安
全衛生環保承諾書》
及《 承 攬 商 入 廠 切 
結書》
 ��繳交人員保險資料、
6 小時安全衛生教育
訓練證明
 ��本公司環安單位留存

 ��安排承攬商接受
入廠前安全衛生
訓練
 ��承攬商人員必須
簽署《工作場所
環境及危害因素
告知單》

 ��工程單位須確保承攬商
符合《承攬商環保安全
衛生管理要點》之規定
 ��遇特殊作業須檢附訓練
證明
 ��環安單位得抽查。倘遇
有安全顧慮時，應立即
停工

男 女 合計

職災受傷人數 1 0 1

職災死亡人數 0 0 0

損失日數  註1 4 0 4

失能傷害頻率（FR）註2 3.84 0 3.84

失能傷害嚴重率（SR）註3 15.36 0 15.36

藥華醫藥台中廠2022年職業傷害事件統計

�註1：�此次事故傷害種類為暫時全失能，損
失日數共計4日，包含週末2�。

註2：�失 能傷害頻率（F R）＝（ 1人次 x 
1,000,000）／260264＝3.84（人／百
萬小時）

註3：�失能傷害嚴重率（SR）＝（4損失日數
*1000000）／260264＝15.36（日數／
百萬小時）

註4：失能傷害頻率（FR）、失能傷害嚴重率
（SR）定義依循勞基法
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